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Regulamin swiadczenia ustug
drogq elektroniczng

Obowiazuje od: 01.06.2026
Ostatnia aktualizacja: 01.06.2026
Wersja: 2026-06-01

Ustugodawca: Dmytro Bliakharchuk, prowadzacy jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Dmytro
Bliakharchuk CloudDevs, NIP: 5243006270, REGON: 528603362, adres: ul. gen. Antoniego Madalinskiego 71,
50-443 Wroctaw, e-mail: kadroo@ainything.pl, dalej: "Ustugodawca".

Serwis: strona informacyjna https://kadroo.pl.

Program: aplikacja kadroo dostepna pod adresem https://app.kadroo.pl, $wiadczona w modelu SaaS.
Kontakt prawny, DSA i wsparcie: kadroo@ainything.pl oraz https://kadroo.pl/kontakt.

Formularz zgtaszania nielegalnych tresci: https://forms.gle/1bwP5z2WFdsrkT55A.

Akceptacja Regulaminu przez zaznaczenie odpowiedniego pola podczas rejestracji, aktywacji ptatnej subskrypcji albo
skfadania zamoéwienia oznacza zawarcie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng na warunkach opisanych
ponizej. Regulamin jest udostepniany nieodptatnie przed zawarciem umowy w formie umozliwiajgcej jego zapisanie,
odtworzenie i utrwalenie.

§1. Definicje
*  Program / Ustuga / Saa$S - oprogramowanie kadroo udostepniane przez internet w modelu ustugowym.
Serwis - publiczna strona internetowa kadroo.pl wraz z formularzami i materiatami informacyjnymi.

Konto - wydzielona przestrzen Programu przypisana Klientowi wraz z konfiguracjg, danymi i uprawnieniami.

Klient - przedsiebiorca zawierajacy umowe z Ustugodawca. Jezeli spetnia warunki przedsiebiorcy na prawach
konsumenta, stosuje sie do niego odpowiednie przepisy bezwzglednie obowigzujgce.

Uzytkownik - osoba, ktérej Klient przyznat dostep do Konta, w szczegdlnosci wiasciciel, osoba zarzadzajgca,
pracownik albo wspétpracownik.

Lokal - jednostka organizacyjna Klienta objeta osobnym rozliczeniem w Programie, np. sklep, restauracja,
kawiarnia lub bar.
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Okres prébny - 2 miesigce bezptatnego dostepu, bez karty ptatniczej i bez automatycznego przejscia na ustuge
ptatna.

Okres rozliczeniowy - miesieczny okres $wiadczenia odptatnej Ustugi.
Subskrypcja - odptatny dostep odnawiany co miesigc po jego $wiadomej aktywacji przez Klienta.

Dane Klienta - dane osobowe i nieosobowe wprowadzone, przestane lub wygenerowane podczas korzystania z
Programu, w szczegdélnosci dane zespotu, dostepnosci, grafiki, ewidencje, urlopy, rozliczenia, raporty i ustawienia.

Dane eksportowalne - Dane Klienta oraz zwigzane z nimi metadane, ktére mogg zostac przeniesione w
powszechnym, ustrukturyzowanym i maszynowo odczytywalnym formacie, z wytgczeniami opisanymi w §10.

Nielegalne tresci - informacje, ktérych przechowywanie lub rozpowszechnianie jest niezgodne z prawem Unii
Europejskiej albo prawem panstwa cztionkowskiego.

DPA - umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowigca Zatgcznik nr 1.

§2. Rodzaje i zakres ustug

1 Program stuzy do organizowania pracy zespotu, w szczegdlno$ci zbierania dostepnosci, uktadania grafikéw,
prowadzenia ewidencji czasu pracy, rozliczania zmian, przygotowywania zestawien i przechowywania
dokumentéw zwigzanych z organizacjg pracy.

2 Klient otrzymuije dostep do jednego petnego zakresu funkgji. Cena zalezy od liczby Lokali, nie od liczby
Uzytkownikow. Aktualny opis funkcji i ceny sg dostepne pod adresem https://kadroo.pl/cennik i sg przedstawiane
Klientowi przed aktywacja ptatnej Subskrypciji.

3 Ustuga jest przeznaczona dla przedsiebiorcéw. Program wspiera organizacje danych i dokumentéw, lecz nie
zastepuje indywidualnej porady prawnej, ksiegowej ani kadrowe;j. Klient odpowiada za decyzje podejmowane na
podstawie danych w Programie.

4 Postanowienia Regulaminu nie ograniczajg praw Klienta, ktérych nie mozna wytgczyé na podstawie bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw, w tym praw przedsigbiorcy na prawach konsumenta.

§3. Wymagania techniczne i bezpieczenstwo

1 Do korzystania z Programu potrzebne sa: aktualna wersja popularnej przegladarki internetowej, wigczona obstuga
cookies i JavaScript, stabilne potaczenie z internetem oraz aktywny adres e-mail.

2 Ustugodawca stosuje $rodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do ryzyka, w szczegdlnosci szyfrowanie
transmisji, kontrole dostepu, kopie zapasowe, rejestrowanie zdarzen i monitoring bezpieczenstwa.

3 Klient powinien uzywaé unikalnych haset, chroni¢ dane dostepowe i niezwlocznie zgtaszaé podejrzenie przejecia
Konta.

4 Ustuga korzysta z zewnetrznych dostawcow infrastruktury, poczty elektronicznej i ptatnosci. Gtéwni dostawcy
zostali wskazani w Zatgczniku B.

§4. Zawarcie, czas trwania i rozwigzanie umowy
1 Umowa dotyczaca Okresu probnego zostaje zawarta po rejestraciji Konta i akceptacji Regulaminu.

2 Okres prébny trwa 2 miesigce, kosztuje 0 zt, nie wymaga karty ptatniczej i nie zmienia sie automatycznie w ptatng
Subskrypcje. Po jego zakonczeniu odpfatna Ustuga rozpoczyna sie wytacznie po jednoznacznej aktywacji przez
Klienta i przedstawieniu ceny.

3 Po aktywacji ptatnej Subskrypcji umowa jest zawierana na kolejne miesieczne Okresy rozliczeniowe i odnawia sie
automatycznie do chwili rezygnacji.
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4 Klient moze zrezygnowa¢ w dowolnym momencie, wysytajac wiadomos$é na kadroo@ainything.pl. Rezygnacja
dziata na koniec aktualnie optaconego Okresu rozliczeniowego, bez dodatkowego 10-dniowego terminu
wypowiedzenia.

5 Wiadomo$é rezygnacyjna powinna zawieraé¢ nazwe firmy, NIP, adres e-mail Konta lub identyfikator Konta oraz
jednoznaczne oswiadczenie o rezygnacji. Ustugodawca potwierdza przyjecie rezygnacji na trwatym nosniku.

6  Klient nie otrzymuje zwrotu opfaty za rozpoczety Okres rozliczeniowy, chyba ze obowigzek zwrotu wynika z
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw albo z odrebnego uzgodnienia.

7 Ustugodawca moze rozwigzaé umowe ze skutkiem natychmiastowym w razie razgcego lub powtarzajgcego sie
naruszenia Regulaminu, wykorzystywania Ustugi niezgodnie z prawem, dziatania zagrazajgcego bezpieczenstwu
albo braku zaptaty po bezskutecznym wezwaniu.

8  zakonczenie umowy nie pozbawia Klienta prawa do eksportu, przeniesienia albo usuniecia danych na zasadach
okreslonych w §10.

§5. Rejestracja, Konto i uprawnienia
1 Osoba rejestrujgca Konto o$wiadcza, ze jest uprawniona do dziatania w imieniu Klienta.

2 Klient odpowiada za prawdziwosé i aktualnosé danych Konta oraz danych rozliczeniowych i aktualizuje je bez
zbednej zwtoki.

3 Klient zarzadza uprawnieniami Uzytkownikéw i odpowiada za ich dziatania w Programie w zakresie dopuszczalnym
przez prawo.

4 Zabronione jest obchodzenie zabezpieczen, uzyskiwanie nieuprawnionego dostepu, odsprzedaz dostepu, reverse
engineering poza zakresem dozwolonym prawem, dostarczanie Nielegalnych tresci oraz uzywanie Programu
niezgodnie z jego przeznaczeniem.

5 Uslugodawca moze stosowaé automatyczne i manualne mechanizmy wykrywania naduzyé i zagrozen
bezpieczenstwa.

§6. Nielegalne tresci i moderacja
1 Ustugodawca nie prowadzi ogélnego nadzoru nad tresciami wprowadzanymi przez Klienta.

2 Nielegalne tresci mozna zgtaszaé przez formularz https:/forms.gle/1bwP5z2WFdsrkT55A albo e-mailem na
kadroo@ainything.pl.

3 Zgloszenie powinno zawiera¢ mozliwie doktadng lokalizacje lub identyfikator tresci, uzasadnienie bezprawnosci,
dane kontaktowe zgtaszajgcego, o ile ich podanie jest wymagane, oraz oswiadczenie o dziataniu w dobrej wierze.

4 Decyzja o usunieciu tresci, ograniczeniu dostepu albo zawieszeniu Konta jest przekazywana zainteresowanemu
Uzytkownikowi wraz z uzasadnieniem i informacjg o dostepnych $rodkach odwotawczych, chyba ze prawo pozwala
nie przekazywac takiej informac;ji.

5 Ustugodawca moze niezwtocznie ograniczy¢ dostep w razie oczywiécie bezprawnej treéci, powaznego zagrozenia
bezpieczenstwa lub ryzyka istotnej szkody.

6 Whioski i nakazy organéw publicznych sg obstugiwane przez kadroo@ainything.pl po weryfikacji ich podstawy
prawnej i zakresu.

§7. Ceny i platnosci
1 Wszystkie ceny dla Klienta s3 podawane w PLN jako kwoty brutto, z podatkiem VAT, jezeli jest nalezny.

2 Okres prébny trwa 2 miesigce i kosztuje 0 zt. Na dzien wersji Regulaminu cena promocyjna za pierwszy Lokal
wynosi 149 zt brutto miesiecznie przez pierwsze 12 miesiecy ptatnej Subskrypcji, a cena regularna wynosi 199 zt
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brutto miesiecznie. Kazdy kolejny Lokal kosztuje odpowiednio 75 zt brutto miesiecznie w okresie promocyjnym i
100 zt brutto miesiecznie po jego zakonczeniu.

3 Przed aktywacja ptatnej Subskrypcji Klient otrzymuije informacje o aktualnej cenie, okresie promocji, terminie
ptatnosci i sposobie odnowienia. W razie réznicy wigzaca jest cena zaakceptowana przez Klienta przy aktywacji lub
zamoéwieniu.

4 Ptatnosé jest dokonywana metodg wskazang w procesie aktywacji, checkoutcie albo na fakturze. Regulamin nie
wskazuje statego numeru rachunku bankowego.

5 Termin ptatnosci wynika z checkoutu, zaméwienia albo faktury. Jezeli nie wskazano inaczej, wynosi 7 dni od
wystawienia faktury.

6 Po bezskutecznym wezwaniu do zaptaty Ustugodawca moze ograniczyé dostep do Konta. Jezeli zalegto$é nie
zostanie uregulowana w ciggu 14 dni od blokady, Ustugodawca moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem zasad
eksportu danych z §10.

§8. Licencja i prawa wlasnosci intelektualnej

1 Klient otrzymuje niewytaczna i nieprzenoszalng licencje na korzystanie z Programu na potrzeby wiasnej
dziatalnos$ci przez czas trwania umowy.

2 Kilient nie moze udzielaé sublicencji, odsprzedawa¢ ani udostepnia¢ Programu osobom trzecim poza uprawnionymi
Uzytkownikami.

3 Program, jego kod, uktad, dokumentacja, materiaty informacyjne i edukacyjne sg chronione prawami wtasnosci
intelektualne;.

4 Zgloszenia dotyczace naruszen praw wiasnosci intelektualnej nalezy kierowaé na kadroo@ainything.pl.

§9. Dostepnosé Ustugi i odpowiedzialnosé

1 Ustugodawca doktada nalezytej starannosci, aby Program byt dostepny i dziatat bezpiecznie. Regulamin nie
ustanawia liczbowego SLA ani automatycznych kredytéw serwisowych.

2 Prace serwisowe s3, w miare mozliwosci, planowane poza okresami najwiekszego uzycia, a o pracach mogacych
istotnie ograniczy¢ dostep Ustugodawca informuje z rozsgdnym wyprzedzeniem.

3 Ustugodawca podejmuje dziatania w celu usuwania awarii bez zbednej zwioki, z uwzglednieniem ich wptywu,
przyczyny i zaleznosci od dostawcoéw zewnetrznych.

4 Klient odpowiada za poprawnosé danych wejéciowych, konfiguracje Konta, decyzje kadrowe i rozliczeniowe oraz
legalnos¢ danych i polecen przekazywanych Ustugodawcy.

5 Uslugodawca nie odpowiada za skutki nieprawidtowych danych wejsciowych, korzystania niezgodnego z
instrukcjami, dziatan Klienta lub Uzytkownikéw, sity wyzszej ani zdarzen po stronie niezaleznych dostawcoéw, jezeli
dochowat nalezytej starannosci.

6 7 zastrzezeniem szkod wyrzadzonych umysinie, wskutek razacego niedbalstwa oraz przypadkow, w ktdrych
ograniczenie jest niedopuszczalne, catkowita odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy jest ograniczona do
dwunastokrotnosci sredniej miesiecznej optaty zaptaconej przez Klienta w ciggu ostatnich 12 miesiecy, nie mniej
jednak niz 10 000 zt.

§10. Zakonczenie Ustugi, eksport i przenoszenie danych

1 Klient moze zazadaé: eksportu danych, przeniesienia ich do innego dostawcy, przeniesienia do wtasne;
infrastruktury albo trwatego usuniecia. Zgdanie nalezy wysta¢ na kadroo@ainything.pl, wskazujgc Konto, wybrang
opcje i - przy zmianie dostawcy - dane niezbedne do bezpiecznego przekazania.
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Procedura przenoszenia rozpoczyna sie bez zbednej zwtoki, najpdzniej po zakonczeniu biezgcego miesiecznego
Okresu rozliczeniowego, a podczas Okresu probnego - bez odrebnego okresu wypowiedzenia.

Standardowy okres przejsciowy nie przekracza 30 dni kalendarzowych. W tym czasie Ustugodawca utrzymuje
uzgodniony zakres Ustugi, bezpieczenstwo danych i przekazuje znane ryzyka dla ciggtosci dziatania.

Jezeli zakonczenie przeniesienia w ciggu 30 dni jest technicznie niewykonalne, Ustugodawca informuje o tym w
ciggu 14 dni roboczych od zgdania, uzasadnia przyczyne i wskazuje alternatywny termin, nie dtuzszy niz 7
miesiecy. Klient moze jednorazowo przedtuzy¢ okres przejsciowy o wskazany przez siebie rozsgdny czas.

Eksport obejmuje co najmniej: dane identyfikacyjne i kontaktowe, dane zatrudnieniowe i organizacyjne,
dostepnosci, grafiki, ewidencje wejs¢ i wyjs¢, urlopy i nieobecnosci, rozliczenia zmian, raporty, role, uprawnienia,
ustawienia oraz metadane potrzebne do odtworzenia danych biznesowych Klienta.

Dane sg udostepniane, zaleznie od ich rodzaju, w formatach CSV, JSON lub PDF. Ustugodawca przekazuje
informacje potrzebne do zrozumienia struktury eksportu i wspotpracuje w dobrej wierze przy bezpiecznym
przeniesieniu.

Eksport nie obejmuje kodu Programu, algorytméw, modeli danych chronionych jako tajemnica przedsiebiorstwa,
danych innych klientéw ani wewnetrznych logoéw i informacji bezpieczenstwa, jezeli ich ujawnienie zagrazatoby
bezpieczenstwu lub naruszato prawa osob trzecich. Wytgczenia nie mogg uniemozliwia¢ odtworzenia danych
biznesowych Klienta ani bezzasadnie opdznia¢ przeniesienia.

Po zakonczeniu okresu przejsciowego Klient ma 60 dni na pobranie udostepnionych danych. Po tym terminie dane
eksportowalne i zwigzane z nimi zasoby sg usuwane z systemoéw operacyjnych, o ile prawo lub uzgodnienie nie
wymaga dtuzszego przechowywania. Kopie zapasowe sg nadpisywane w standardowym cyklu do 30 dni.

Do 12.01.2027 ewentualna optata za przeniesienie nie moze przekraczaé bezposrednich kosztéw procesu i musi
by¢ przedstawiona przed jego rozpoczeciem. Od 12.01.2027 standardowe czynnosci przeniesienia i eksportu sg
bezptatne. Dodatkowe, niestandardowe prace zaméwione przez Klienta mogg by¢ odptatne po wczesniejszym
uzgodnieniu ceny.

Umowa jest uznawana za zakonczong po skutecznym przeniesieniu albo, gdy Klient wybrat usuniecie bez
przenoszenia, po zakonczeniu biezgcego Okresu rozliczeniowego i wykonaniu uzgodnionej procedury usuniecia.

§11. Dane osobowe i prywatnosé

1

Klient jest administratorem danych osobowych pracownikow i wspétpracownikéw wprowadzanych do Programu i
odpowiada za istnienie podstawy prawnej ich przetwarzania.

Ustugodawca przetwarza te dane jako podmiot przetwarzajgcy, wytgcznie na udokumentowane polecenie Klienta i
na zasadach DPA.

Dane przedstawicieli Klienta, Uzytkownikow i os6b korzystajgcych z Serwisu sg przetwarzane zgodnie z Polityka
prywatnosci dostepng pod adresem https://kadroo.pl/polityka-prywatnosci.

Dane nieosobowe i operacyjne nalezg do Klienta. Ustugodawca moze uzywa¢ danych zanonimizowanych lub
zagregowanych do zapewniania bezpieczenstwa, statystyki i ulepszania Ustugi, jezeli nie pozwalajg na
identyfikacje Klienta ani oséb fizycznych.

Ustugodawca informuje Klienta o naruszeniu ochrony danych bez zbednej zwtoki po jego stwierdzeniu i przekazuje
dostepne informacje potrzebne do realizacji obowigzkéw prawnych Klienta.

§12. Reklamacje

1

2

Reklamacje mozna skfada¢ na kadroo@ainything.pl albo przez https://kadroo.pl/kontakt.

Reklamacja powinna zawiera¢ oznaczenie Klienta, opis problemu, date i godzine zdarzenia, zgdanie oraz
preferowany sposob odpowiedzi. Brak czesci informacji nie wstrzymuje rozpatrzenia, jezeli zgtoszenie pozwala
ustali¢ jego przedmiot.
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Ustugodawca odpowiada na reklamacje w ciggu 14 dni od jej otrzymania. Odpowiedz jest przekazywana na
trwatym nosniku.

§13. Zmiany Regulaminu i cen

Ustugodawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegolnosci zmiany prawa, technologii,
bezpieczenstwa, zakresu Ustugi albo modelu rozliczen.

O zmianach dotyczacych trwajacej umowy Ustugodawca informuje na trwatym nosniku co najmniej 14 dni przed ich
wejsciem w zycie, chyba ze prawo wymaga szybszej zmiany albo zmiana jest wylgcznie korzystna i nie narusza
praw Klienta.

Jezeli zmiana istotnie wptywa na cene, zakres Ustugi lub zasady przetwarzania i przenoszenia danych, Klient moze
zrezygnowac ze skutkiem na koniec biezacego Okresu rozliczeniowego bez dodatkowej optaty.

Zmiana ceny obowigzuje od kolejnego Okresu rozliczeniowego po przekazaniu informacji i nie zmienia warunkéw
promociji juz zaakceptowanej przez Klienta, chyba ze zaakceptowane warunki wyraznie stanowig inaczej.

§14. Poufnos¢

Strony chronig informacje techniczne, handlowe, organizacyjne i finansowe uzyskane w zwigzku z umowa, z
wyjatkiem informacji publicznych, uzyskanych legalnie z innego zrédta albo wymaganych przez prawo.

Obowigzek poufnoséci trwa przez 3 lata po zakonczeniu umowy, a w odniesieniu do tajemnicy przedsiebiorstwa -
tak dtugo, jak informacje zachowujg taki charakter.

§15. Sita wyzsza

Strona nie odpowiada za niewykonanie zobowigzan spowodowane zdarzeniem pozostajgcym poza jej rozsadng
kontrola, ktérego nie mogta przewidzie¢ ani mu zapobiec, jezeli bez zbednej zwtoki poinformuje drugg Strone i
podejmie rozsgdne dziatania ograniczajgce skutki.

§16. Prawo witasciwe i spory

Do umowy stosuje sie prawo polskie.

Spory rozstrzyga sad wiasciwy wedtug przepiséw powszechnie obowigzujgcych. Postanowienie to nie ogranicza
uprawnien przedsiebiorcy na prawach konsumenta ani innych praw, ktérych nie mozna wytaczy¢ umowa.

§17. Postanowienia koncowe

Regulamin jest udostepniany przed zawarciem umowy oraz po jego akceptacji na trwatym nosniku lub w formie
pozwalajgcej na zapisanie i odtworzenie.

Niewaznos$¢ lub bezskutecznosé jednego postanowienia nie wptywa na pozostate postanowienia. W jego miejsce
stosuje sie odpowiedni przepis prawa albo rozwigzanie najblizsze zgodnemu z prawem celowi gospodarczemu
stron.

Integralng cze$¢ Regulaminu stanowig: Zatgcznik nr 1 - DPA, Zatgcznik A - szczegoty przetwarzania, Zatgcznik nr
2 - standard obstugi technicznej, Zatgcznik nr 3 - zasady cenowe oraz Zatgcznik B - gtéwni dostawcy i
podprocesorzy.

Ustugodawca utrwala akceptacje Regulaminu, w szczegélnosci wersje dokumentu, date i godzine, identyfikator
Konta oraz dane techniczne niezbedne do wykazania akceptaciji.
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ZALACZNIK NR 1 - DPA (UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA
DANYCH)

1. Role i przedmiot

Klient jest administratorem danych osobowych pracownikéw, wspétpracownikéw i innych oséb, ktérych dane
wprowadza do Programu. Ustugodawca jest podmiotem przetwarzajgcym. Powierzenie obejmuje przetwarzanie
niezbedne do $wiadczenia Ustugi, wsparcia, bezpieczenstwa, rozliczen i wykonania udokumentowanych polecen
Klienta.

2. Czas trwania i charakter przetwarzania
Przetwarzanie trwa przez okres obowigzywania umowy oraz okres eksportu i usuwania danych. Obejmuje zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, przechowywanie, przegladanie, udostepnianie uprawnionym Uzytkownikom,
eksportowanie, ograniczanie i usuwanie danych.
3. Obowigzki Ustugodawcy
przetwarza dane wytgcznie na udokumentowane polecenie Klienta, chyba ze obowigzek wynika z prawa;
informuje Klienta, jezeli jego zdaniem polecenie narusza przepisy o ochronie danych;
zapewnia poufnos$¢ oséb upowaznionych do przetwarzania;
stosuje srodki bezpieczehnstwa odpowiednie do ryzyka zgodnie z art. 32 RODO;
pomaga Klientowi w realizacji praw oséb oraz obowigzkéw wynikajgcych z art. 32-36 RODO;
prowadzi wymagane rejestry kategorii czynnosci przetwarzania;
udostepnia informacje potrzebne do wykazania zgodnosci i umozliwia audyt na zasadach opisanych ponizej;
po zakonczeniu $wiadczenia zwraca, eksportuje lub usuwa dane zgodnie z wyborem Klienta, Regulaminem i
prawem.
4. Podprocesorzy
1 Klient udziela ogoinej zgody na korzystanie z podprocesoréw wymienionych w Zatgczniku B.

2 O planowanym dodaniu lub zastgpieniu podprocesora Ustugodawca informuje co najmniej 14 dni wczeéniej. Klient
moze w tym czasie zgtosi¢ uzasadniony sprzeciw zwigzany z ochrong danych.

3 Uslugodawca naktada na podprocesora obowigzki ochrony danych nie mniej rygorystyczne niz wynikajace z DPA i
odpowiada za wykonanie obowigzkéw podprocesora w zakresie wymaganym prawem.
5. Transfery poza EOG

Transfer danych poza Europejski Obszar Gospodarczy jest dopuszczalny wytgcznie przy zastosowaniu podstawy i
zabezpieczen wymaganych przez RODO, w szczegdlnosci decyzji stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony, Ram
Ochrony Danych UE-USA lub standardowych klauzul umownych wraz z dodatkowymi srodkami, gdy sg potrzebne.

6. Naruszenia ochrony danych

Ustugodawca zgtasza Klientowi naruszenie ochrony danych bez zbednej zwtoki po jego stwierdzeniu, opisujgc - w
miare dostepnosci - charakter naruszenia, kategorie danych i oséb, mozliwe skutki, zastosowane Srodki oraz punkt
kontaktowy.
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7. Audyty

Klient moze przeprowadzi¢ audyt po uprzedzeniu co najmniej 30 dni wczesniej, z poszanowaniem bezpieczenstwa i
poufnosci innych klientéw. Audyt powinien w pierwszej kolejnosci opieraé¢ sie na dokumentach, raportach i zdalnych
wyjasnieniach. Uzasadnione koszty audytu ponosi Klient, chyba ze audyt wykaze istotne naruszenie po stronie
Ustugodawcy.

8. Zakonczenie powierzenia

Po zakonczeniu umowy Ustugodawca zwraca lub usuwa dane zgodnie z wyborem Klienta i §10 Regulaminu, chyba
ze prawo wymaga dalszego przechowywania.

ZALACZNIK A - SZCZEGOLY PRZETWARZANIA

Kategorie oséb: pracownicy, wspétpracownicy, kandydaci i osoby zarzadzajgce wskazane przez Klienta,
administratorzy Konta oraz przedstawiciele Klienta.

Kategorie danych: dane identyfikacyjne i kontaktowe, dane zatrudnieniowe i organizacyjne, stanowisko, wymiar i
stawka, dostepnos¢, grafiki, ewidencja czasu, wejscia i wyjscia, urlopy i nieobecnosci, rozliczenia zmian, dane
techniczne, adresy IP, identyfikatory i logi bezpieczenstwa.

Cele: Swiadczenie i zabezpieczenie Ustugi, udostepnienie funkcji Klientowi i Uzytkownikom, wsparcie, rozliczenia,
eksport i wykonanie udokumentowanych polecen Klienta.

Srodki bezpieczenstwa: szyfrowanie transmisji, kontrola dostepu, kopie zapasowe, rejestrowanie zdarzen,
monitoring dostepnosci i bezpieczenstwa, aktualizacje oraz testy skutecznosci zabezpieczen.

Kontakt w sprawach danych: kadroo@ainything.pl.

ZALACZNIK NR 2 - STANDARD OBStUGI TECHNICZNEJ

Ustugodawca doktada nalezytej staranno$ci w utrzymaniu dostepnosci i bezpieczenstwa Programu.

Regulamin nie gwarantuje okreslonego procentu dostepnosci i nie przewiduje automatycznych kredytéw
serwisowych.

Planowane prace i istotne awarie sg komunikowane w rozsgdnym zakresie i czasie, zaleznie od ich charakteru.

Zgtoszenia techniczne sg przyjmowane przez kadroo@ainything.pl oraz https://kadroo.pl/kontakt.

ZALACZNIK NR 3 - ZASADY CENOWE

Okres prébny: 2 miesigce, 0 zt, bez karty ptatniczej i bez automatycznej ptatnej aktywac;i.

Pierwszy Lokal: 149 zt brutto miesiecznie przez pierwsze 12 miesiecy ptatnej Subskrypcji; nastepnie 199 zt brutto
miesiecznie.

Kazdy kolejny Lokal: 75 zt brutto miesiecznie w okresie promocyjnym; nastepnie 100 zt brutto miesiecznie.
Liczba Uzytkownikow nie zwigksza ceny. Klient otrzymuje jeden petny zakres funkcji.

Aktualna cena jest przedstawiana przed aktywacjg i dostepna pod adresem https://kadroo.pl/cennik.

ZALACZNIK B - GLOWNI DOSTAWCY | PODPROCESORZY

DigitalOcean LLC - infrastruktura serwerowa, hosting, przechowywanie danych i kopie zapasowe; giéwna
lokalizacja: EOG, Niemcy (Frankfurt).

Google LLC - infrastruktura poczty elektronicznej i komunikacja; EOG i USA, z zastosowaniem odpowiednich
mechanizméw transferowych.
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PayPro S.A. / Przelewy24 - obstuga ptatnosci; Polska.

Plus Five Five, Inc. / Resend - wysytka wiadomosci z formularzy i wiadomosci transakcyjnych; dane konta i
metadane sg przetwarzane w USA, a transfer jest zabezpieczany standardowymi klauzulami umownymi.

Aktualizacje listy sg komunikowane zgodnie z DPA. Dostawcy wykorzystywani wytgcznie jako odrebni administratorzy
danych, np. operator ptatno$ci w zakresie wymaganym prawem, mogg podlega¢ wiasnym regulaminom i politykom
prywatnosci.

INFORMACJA O PRZEDSIEBIORCY NA PRAWACH KONSUMENTA

Jezeli Klient jest osobg fizyczng prowadzacg dziatalno$é gospodarczg, a umowa jest bezposrednio zwigzana z jego
dziatalnoscig, lecz nie ma dla niego charakteru zawodowego wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu dziatalnosci
ujawnionego w CEIDG, stosuje sie do niego przepisy przyznajace przedsiebiorcy prawa konsumenta. Postanowienia
sprzeczne z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami nie wigzg takiego Klienta.

KONTAKT KORESPONDENCYJNY

Dmytro Bliakharchuk CloudDevs ul. gen. Antoniego Madalinskiego 71 50-443 Wroctaw NIP: 5243006270, REGON:
528603362 kadroo@ainything.pl
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